Stagiair Technisch Support (MBO)

Maak impact met jouw technische kennis en draag bij aan een duurzamere toekomst bij
Sonic!

WAT GA JE DOEN?
Als Stagiair Technical Support krijg je de kans om hands-on ervaring op te doen in
verschillende aspecten van technische ondersteuning:

e Testen en Kalibreren van momentsleutels:
Je zult betrokken zijn bij het testen en kalibreren van momentsleutels, waarbij
nauwkeurigheid en precisie belangrijke vaardigheden zijn die je gaat ontwikkelen;

e Reparaties en facilitaire zaken:
Je voert kleine reparaties uit aan apparatuur en assisteert bij facilitaire taken om
ervoor te zargen dat onze operationele processen soepel verlopen;

e Ticketondersteuning en klantcontact:
Je zult ondersteuning bieden bij het afhandelen van supporttickets en het
onderhouden van contacten met klanten om ervoor te zorgen dat eventuele
technische problemen snel en effectief worden opgelost;

e Algemene ondersteuning:
Daarnaast zul je diverse hand- en spandiensten verrichten om het team te
ondersteunen en bij te dragen aan een positieve werkomgeving.

WAT KRIJG JE ERVOOR TERUG?
e Eenstagevergoeding van € 500,- bruto per maand.
e Jedoet waardevolle ervaring op in de technische ondersteuning;

e Jekrijgt professionele begeleiding en training om jouw technische vaardigheden
verder te ontwikkelen;

e Jekrijgt toegang tot het online learning platform GoodHabitz met meer dan 150
trainingen;

e Eendynamische werkomgeving met ruimte voor eigen initiatief en groei.
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WIE ZIJN W1J?

Sonic Equipment, opgericht in 2004, is dé specialist in hoogwaardig handgereedschap,
gereedschapswagens en opbergsystemen. Wereldwijd actief in meer dan 65 landen,
streven we naar de perfecte oplossing voor technische professionals, met de ideale mix
van design, kwaliteit en prijs.

Maar we zijn meer dan gereedschap; we zijn een merk met grote ambities, gedreven door
kernwaarden als Vriendelijkheid, Teamwork, Pro activiteit en Klantgerichtheid. Bij Sonic
vormen kwaliteit en ambitie de perfecte combinatie. Ontdek jouw mogelijkheden en
#JoinTeamSonic.

WIE BEN J1J?

e Je volgt een MBO opleiding in de richting van (elektro]techniek of een gerelateerd
technisch vakgebied;

e Je hebt affiniteit met techniek en beschikt over basisvaardigheden op het gebied
van reparatie en onderhoud;

e Jebent leergierig, enthousiast en kunt goed samenwerken in een team;

e Je hebt een praktische instelling en bent niet bang om de handen uit de mouwen te
steken.

CONTACT

Wil jij deel uitmaken van onze bruisende organisatie en meewerken aan het succes van
Sonic Equipment? Solliciteer vandaag nog en maak je klaar voor een te gek avontuur als
Stagiair Technisch Support! Mail je CV naar HR@sonic-equipment.com of bel Martin Buck
via 0299-437000 voor meer informatie.
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